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OFICIO N°79

ANT. : Proyecto de reforma
constitucional que modifica el
gobierno judicial y crea un
consejo de nombramientos
judiciales.

MAT. : Observaciones y preocupaciones
respecto a propuestas de reforma
sobre la administracion de
recursos del Poder Judicial.

SANTIAGO, 17 de junio de 2025

A : SR.JORGE ALESSANDRI VERGARA
PRESIDENTE , ,
COMISION DE CONSTITUCION, LEGISLACION, JUSTICIA Y REGLAMENTO

DE :  JOSE CALLEJAS SOLAR
PRESIDENTE (S)
ASOCIACION NACIONAL DE FUNCIONARIOS
CORPORACION ADMINISTRATIVA DEL PODER JUDICIAL

En atenciéon a comunicacion del senor Presidente de la Comision de de 6 de junio del
presente, en el sentido de hacer llegar nuestros planteamientos a la Honorable Comisién,
acerca de la creacion de un nuevo 6rgano de la administracion de los recursos del Poder
Judicial, las que habiendo sido manifestadas previamente a parlamentarios de distintas
bancadas politicas que integran dicha instancia, asi también expresadas al Poder Ejecutivo,
como gestor del proyecto , a través de su Ministerio de Justicia, esta Directiva Nacional de la
Asociacion Nacional de Funcionarios y Funcionarias de la Corporacion Administrativa del

Poder Judicial (Anfucapj), tiene a bien en expresar y proponer lo siguiente:

I- Normativa Organica y Estructura Organizacional

La Corporacion Administrativa del Poder Judicial, en adelante la CAPJ, fue creada
por la Ley N° 18.969 en el afno1990, es un organismo de la Corte Suprema responsable de la
administracion de los recursos del Poder Judicial, incluyendo personal, finanzas, tecnologia y

bienes materiales.

La direccion de la Corporacién Administrativa del Poder Judicial estd a cargo de un
Consejo Superior, integrado por el Presidente de la Corte Suprema, quien lo encabeza, y

cuatro ministros del maximo tribunal, elegidos por sus pares por un periodo de dos anos.
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A nivel central, la administracion esta liderada por un director y un subdirector y
diferentes jefes de departamento. En regiones, cuenta con 17 administradores zonales,

distribuidos por cada asiento de Corte, en todos los territorios jurisdiccionales del pais.

Su actual conformacion, estructura y funcionamiento estan establecidos en el Codigo
Organico de Tribunales inciso 1° de los Articulos 506, 507, 508 y 509. Ademas, se dispone
de normativa interna, aprobada por el Consejo Superior, que ha incorporado una estructura
ad hoc a los requerimientos institucionales y que consta en el denominado “Reglamento

Organico de la Corporacion Administrativa del Poder Judicial”.

Tal es asi, que el citado cuerpo legal, define que la CAPJ tendra un Consejo
Superior, un director, un subdirector, un jefe de finanzas y presupuestos, un jefe de

adquisiciones y mantenimiento, un jefe de informatica y computacién, y un contralor interno.

Sin perjuicio de lo anterior, y al objetivo de desempefiar una funcién mas
especializada y eficiente se han incorporado otros departamentos, tales como Departamento
Juridico, de Planificacion y Control de Gestion, de Desarrollo Institucional, ademas de la

Contraloria Interna, con dependencia directa de la Corte Suprema.

II- Informacion Fundamental de la Corporacion Administrativa del Poder

Judicial

A.- La dotacion total actual de la CAPJ es de 1.154 funcionarios, de los cuales solo

el 1% corresponde a personal de planta y un 99% es personal a contrata.

B.- Los funcionarios de la CAPJ, constituyen un cuerpo multidisciplinario en
que el 90% de ellos, esta en posesion de un titulo Profesional o Técnico de Nivel Superior,
de las mas diversas areas del conocimiento, tales como Ingenieros, Arquitectos,
Constructores, Abogados, Periodistas, Psicélogos, Auditores, etc. sin considerar un
importante numero de postgradudados en sus respectivas especializaciones, tal es asi que
el 85% del personal, percibe el beneficio de la asignacién profesional, por cumplir los

requisitos establecidos por ley para esta asignacion.
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SOMOS TU ViDZ

CORTE SUPREMA
CONSEJOSUPERIOR [N 17 Consejos
Coordinacion Zonal

CONTRALORIA INTERNA

DIRECCION
COMUNICACIOMNES ASESORIA JURIDICA

SUBDIRECCION

Recursos Finanzas y
Humanos Presupuesto

Planificacion y Informaticay Desarrollo Mantenimiento e Administraciones
control de Gestién Computacién Institucional Infraestructura Zonales (17)

C.- Principales areas de gestion de la CAPJ (datos del 2024)

Personas:

e Pago de remuneraciones mensuales de 13.500 personas.

e Plataforma de cursos e-Learning con mas de 120 cursos disponible para otras
instituciones publicas mediante convenio

e Gestion de mas de 16.000 capacitaciones al afo y cerca de 250 mil horas de
capacitacion a toda la institucion.

e 17.700 concursos y 178.549 postulaciones al afio y 36.000 entrevistas anuales.

e 24771 evaluaciones de conocimientos, 11.739 de habilidades y destrezas y 5.754

evaluaciones psico laborales y de potencial.

Finanzas, Presupuesto y Adquisiciones.

e $647.000 millones.

e 6.610 Ordenes de Compra por monto superior a los $34 mil millones.

e 1.131 licitaciones a nivel nacional

e 1.137 contratos a nivel nacional por un monto aproximado a $50 mil millones.

e Adscripcién Ley de Compras Publicas.

e 628 cuentas corrientes jurisdiccionales, con un saldo al 31 de diciembre de 2021
$550.703 millones.

e 309 cuentas corrientes operacionales.
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Giros anuales: MM$674.104; Dep: MM$553.033

649 centros de costo.

Planificacion y Control

Desarrollo e implementacion de la planificacion estratégica del Poder Judicial 2021-
2025.

Formulacion, Implementacion y Control de las metas de gestion Institucionales.
Comisién resolutiva Interinstitucional de metas de Gestion de los Tribunales
Tributarios Aduaneros.

Control de Gestion de la CAPJ.

Levantamiento y Mejora de procesos.

400 auditorias; 174 seguimientos.

304 informes de gestion presupuestaria enviados a CGR, Ministerio Hacienda,

Congreso Nacional, Subcomisiones y Direccion de Presupuestos.

Informatica

Sistema Unificado de Tramitacién de causas.
Conectividad y comunicaciones con un uptime de 99,9%
Oficina Judicial Virtual 24/7.

Seguridad de la informacion.

Interconexiones con otras instituciones (64).

16 millones de visita a la pagina web.

Infraestructura

42 proyectos en etapa de disefio y construccion.

Plan de inversiones quinquenal por $300.000 millones, priorizacion por polinomio.
Edificios sustentables, con 11 certificaciones y mas de 30 en proceso de acreditacion.
Modelo de eficiencia energética.

Administracion de mas de 300 edificios y 900 salas de audiencias.

Continuidad Operacional

Covid 19: 12.000 cuentas de conexion remota y 1.000 cuentas ZOOM; equipos
portatiles.

Retiro del 10%: primer, segundo y tercer retiro: 1, 2 millones de solicitudes, $522 mil
millones en pensiones alimenticias.

Contingencias naturales, incendios e interrupciones operacionales.
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Innovacion
e Conecta PJUD, 700 mil atenciones anuales.
e Laboratorio de innovacion
¢ inteligencia artificial
e Traduccion en linea.
¢ Herramientas de control de gestién de para tribunales.
o Portal de datos abiertos (Poder Judicial en Numeros).

¢ Implementacion de nuevas Leyes y reformas.

Comunicacién y transparencia
o Difusién y educacion.
e Redes Sociales.
¢ Radioy Canal de Television.
e Memoria Institucional.
e Justicia Abierta.
¢ Comision de Transparencia.

e Cuentas publicas anuales.

Sustentabilidad y acceso
¢ Programa Estado Verde.
e Reciclaje y puntos limpios.
e Eficiencia energética.
¢ Iniciativas ambientales.
e Techos solares publicos.
e Cliente libre.
e Reporte de sustentabilidad.
e Buses de la justicia.
e Inclusion de grupos vulnerables.

o Género y no discriminacion.

D.- Desarrollo Tecnolégico

Desde su creacion, la CAPJ, ha sido un eje fundamental en la evolucion institucional,
la permanente y constante busqueda, desarrollo e implementacién de todo tipo de
tecnologias por parte de cada integrante del equipo multidisciplinario que la componen,

contribuyendo a la administracion de justicia con hitos tales como:
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Implementacion operativa de firma digital avanzada, que ha permitido migrar desde
los actos judiciales, administrativos y otros, en que se validaban mediante resoluciones
firmadas en papel, hacia los documentos electronicos y sus respectivos respaldos digitales,
situacién que ha sido ampliamente valorada por la comunidad de usuarios que debe realizar

sus tramites en la institucion.

Automatizacion de procesos internos, cada vez que se dicta una nueva norma legal
relativa al Poder Judicial, que afecta tanto a los funcionarios de la instituciéon, como a la
comunidad de usuarios, se realiza un analisis y estudio de las caracteristicas de la norma,
para visualizar e implementar en el corto plazo el soporte tecnoldgico para la ejecucion de

los procesos y ejercicio practico de los derechos que regula la norma.

Implementacion de Teletrabajo, con motivo de la pandemia, se logré la plena
operatividad de todos los Tribunales del Poder Judicial y conexién del 84% de los
funcionarios en tiempo récord; permitiendo dar continuidad a la labor de administrar justicia
de los tribunales. Actualmente mediante Auto Acordado de la Corte Suprema, adhiriéndose a
la normativa legal vigente con control de presencialidad del 60% de funcionarios en cada
unidad judicial, que permite la administraciéon de la dotacién posible de hacer uso de esta
modalidad, el orden de preferencia de acuerdo a los requisitos, y el periodo en que debe
realizarlo, estableciendo una planificacibn que puede ser diaria, semanal, mensual,
semestral o anual; dando prioridad y estableciendo porcentajes especificos de uso para los

grupos favorecidos por la propia ley.

Sistema Electréonico de Tramitacion de Nombramientos, con acreditacién y validacion
de cumplimiento de requisitos, proceso de validacion de titulo profesional con las casas de
estudio, visacion de deuda por alimentos y firma de autorizacién de descuento obligatorio,
determinacion de trazabilidad del proceso y responsables asociados a cada etapa de los

mismos, entre otros aspectos a destacar.

Acerca del ausentismo por licencias médicas, se realiza la recuperacion de subsidios
por Incapacidad laboral, que es superior al 90% de lo adeudado por Isapre, equivalente a

aprox. $ 10.000 millones al afio.
E.- Planificaciéon y Control de Gestion

La CAPJ es un organismo altamente regulado en todos los aspectos de su gestion,
tanto desde la perspectiva de la normativa legal vigente para todos los 6rganos del estado en

general y de la administracidon de justicia en particular, como de las regulaciones particulares
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de las areas especializadas propias de su cometido y gestion., a dicha normativa se suman
los Auto Acordado de la Corte Suprema, los Acuerdos del Consejo Superior de la

Corporacion Administrativa, y las Circulares del Director, entre otras fuentes normativas.

La elaboracion de Metas de Gestion, colectivas e institucionales, que permiten
agilizar y hacer mas eficiente los procesos y el cumplimiento de las tareas asociadas a los

mismos.

De todas estas materias se debe dar debida cuenta, a través de el plan de auditoria
interna, y auditorias externas realizadas por empresas certificada e independientes, con su
respectivo seguimiento; la elaboracion de matrices de riesgo para eliminar y/o mitigar
posibles situaciones que generen incumplimiento o deteccién de ineficiencia o errores en los

procesos.

Sumado a lo anterior, se presenta la elaboracion de modelos matematicos para
determinar la carga de trabajo de los tribunales, de tal forma de mantener la dotacion
adecuada a sus necesidades, teniendo en cuenta todas las variables que inciden en dicho
proceso, considerando la dispersion geografica de los tribunales, la materia de

especializacién, el numero de causas, entre otros aspectos.

Todo lo resefiado sucintamente, se refrenda y avala en afios de experiencia y un
reconocimiento internacional de los diferentes organismos de administracién de recursos de
los Poderes Judiciales, constatada en las visitas de distintos paises a conocer la experiencia

de nuestra CAPJ, como asimismo en los foros y asistencia a cumbres internacionales.

lll- Iniciativa legal en proceso legislativo referido a Nombramientos en el Poder

Judicial y otros.

Teniendo en cuenta la iniciativa legal que ya se encuentra en el desarrollo del
proceso legislativo, considerando que dicha propuesta establece la creacion de un nuevo
organo para la administracion de los recursos del Poder Judicial, la Directiva Nacional que
suscribe, desea aportar los siguientes elementos para la discusion y analisis de la Honorable

Comision:

A) Que la creacion un nuevo organismo, a pesar de mencionar la existencia de la
CAPJ en el proyecto, solo la refiere para dar cuenta que debe funcionar hasta la creacién
del nuevo organismo, no teniendo en consideracion los afios de experiencia de esta

institucion, su reconocimiento internacional, como organismo de administracién de Poderes
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Judiciales, el nivel de especializacién profesional, técnico y administrativo, que abarca todos

los niveles requeridos para el cumplimiento de sus cometidos.

B) Que La CAPJ es una institucion creada hace 35 afos, con el fin de realizar un
trabajo profesionalizado en la administracion de los recursos, trasladando de esta forma, las
tareas que eran desarrolladas por instancias internas del Poder Judicial, sin mayor

especializacion.

C) Que en su devenir, ha dado cabal cumplimiento a las tareas que se le han
encomendado, conociendo la problematica asociada al funcionamiento de este Poder del
Estado, utilizando mecanismos modernos de administracion, con desarrollo tecnolégico,
alianzas para el uso de informacion entre instituciones publicas, tales como el Ministerio de
Justicia, el Servicio de Registro Civil, la Superintendencia de Seguridad Social y privadas a
través de la implementacion de web service con los proveedores que controlan la tramitaciéon
del 100% licencias médicas electronicas, asociadas a los funcionarios de la institucion, por

nombrar algunas.

D) Que la simple y escueta propuesta de establecer la creacion de un nuevo
organo para la administracion de los recursos del Poder Judicial, desconociendo todo lo
anterior, que consta en nuestras cuentas publicas anuales, e informacion diaria institucional,
de la forma redactada no solo provoca incertidumbre de un considerable numero de
funcionarios al no reconocer su labor, sino que afecta la administracion operativa de los

recursos de un Poder del Estado.

IV- Aspectos por considerar en la Propuesta

v" Que, en subsidio de la creacion de un nuevo organismo, la Corporacion
Administrativa del Poder Judicial, sea reconocida como el érgano que debe
realizar la tarea de la administracion de los recursos humanos, financieros,

materiales y tecnoldgicos del Poder Judicial.

v" Que, atendido a lo anterior, considerando la actual organizacion, se establezca una
estructura de planta con la creacion de cargos y remuneraciones de acuerdo a
la experiencia y nivel de especializacién de los funcionarios, sin que ello implique
la pérdida de los actuales beneficios, con reconocimiento de la antigiiedad en la

institucion.

v" Que, habiendo creada la estructura de la institucién, se establezca mecanismos que

permitan la creacion de una carrera funcionaria, basada en el mérito y la antigiiedad.
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v" Que, atendida la distorsién de las remuneraciones entre el personal del Poder
Judicial y de la CAPJ, se solicita la homologacion de las remuneraciones, mismo

grado, misma renta, con el personal de Poder Judicial.

v" Que, respecto de la gobernanza, en lo que dice relacion con el Consejo Superior
transitorio, establecido en la propuesta, que estaria compuesto por el Presidente de
la Corte Suprema, que lo presidira; un ex Ministro de Justicia o ex Subsecretario de
Justicia, designado por el Presidente de la Republica, y un representante designado
por el Consejo de Nombramientos Judiciales, entre las personas que hayan ejercido
como decano en alguna facultad de ingenieria civil, economia o administracion, y del
tiempo de traspaso o constitucion de este nuevo érgano, expresamos lo siguiente:
Atendido la composicion del Consejo de la Administracién que reemplazara al actual
Consejo Superior, debe tener como objetivo separar las funciones jurisdiccionales de
las no jurisdiccionales y de esta forma mantener su autonomia y no incorporar un
elemento politico, potencialmente cambiante, de acuerdo con la autoridad de turno.
En Tal sentido, su composiciéon debe tener mayoria de representantes técnicos en
gestion de recursos y administracion, y no vincular representantes del Consejo de
Nombramientos con el Consejo Administrativo, cuyos fines son diferentes.

A nuestro entender, debiera estar conformado por el Presidente de la Corte Suprema,
un presidente de Corte de Apelaciones elegido por sus pares, dos expertos en la
gestion de recursos elegidos por concurso publico, el Director de la Corporacién
Administrativa, dos representantes de las Asociaciones de funcionarios.

El plazo destinado a la constitucién de este nuevo érgano y el traspaso de la
informacion debe estar en un proceso bien planificado, considerando la envergadura

del Poder Judicial.

v" Respecto de los nombramientos en el Poder Judicial y la Corporacién Administrativa,
funcion que hoy realiza el Departamento de Recursos Humanos, a través del
Subdepartamento de Reclutamiento y Seleccion, consideramos que no se ha
visualizado la real cuantia de los procesos que se llevan a cabo en esta materia, lo
que pone en serio riesgo el normal funcionamiento de los tribunales de justicia, con
un impacto que puede ser perjudicial para el usuario, a modo de ejemplo, existen
tribunales con un juez, que en caso de vacancia, debe reaccionarse de forma rapida
para proveer el cargo y no afectar la agenda de audiencias.

Al igual que el nuevo consejo de la corporacion, este consejo de nombramientos no
debe ser politizado y debe ser experto en dicha materia, si lo que se busca es
generar confianza, transparencia e independencia en los procesos de reclutamiento.
A nuestra forma de ver las cosas, en la forma que se plantea, es inviable un consejo

permanente de este tipo dada la envergadura de concursos de la institucién. Un rol
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de supervisién o fiscalizador de los procesos puede ser una alternativa viable a este

respecto, en su defecto, destinarlo exclusivamente al escalafén primario.

v" Que considerando los estandares de control que tiene la CAPJ, no vemos
inconveniente en quedar sujetos a la rendicion de cuentas ante la Contraloria General
de la Republica, u otro organismo de caracter eminentemente técnico, que se estime

pertinente para cumplir con dicho cometido.

Finalmente, solicitamos a esta Honorable Comision que se garantice un proceso
legislativo participativo, en el cual ANFUCAPJ en representacion de los funcionarios de la
Corporacion Administrativa, seamos oidos en cuanto actores relevantes y directamente
afectados, que tenemos el conocimiento del Poder Judicial, la experiencia en la
administracion de sus recursos y por sobre todo la motivacién y el interés que deseamos

aportar en este importante proceso legislativo.

Agradeciendo su atencion y quedando disponibles para ampliar lo expuesto, se

despide atentamente,

v

AS SOLAR
PRESIDENTE (S)
ASOCIACION NACIONAL DE FUNCIONARIOS DE LA
CORPORACION ADMINISTRATIVA DEL PODER JUDICIAL
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